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10 10 [2025| 10:00 am 12:00 pm | Proceso: Gestion del Conocimiento y la Innovacién

Reunién o Comité: Gestion del Conocimiento y la Innovacion

Objetivo de la Reunién o Comité: Definir las Lineas de Investigacién de la Red de Salud de Ladera E.S.E.

Eje Estratégico del Plan de Desarrollo: Camino a la Excelencia

ASISTENTES

Ver Listado de Asistencia

ORDEN DEL DIA

Actividades Responsable
1. Diagnostico institucional
2. ldentificacion de Temas Prioritarios Gestion del Conocimiento y la
Innovacion

3. Priorizacion de las Lineas de Investigacion e . .
9 Subgerencia Cientifica y Asistencial

4. Definicion y Formulacién de las Lineas

DESARROLLO DE LA REUNION

1. DIAGNOSTICO INSTITUCIONAL

Objetivo:

Analizar la situacion actual de la investigacion e innovacion en la Red de Salud de Ladera, teniendo en cuenta su vocacion
institucional, los servicios que ofrece, sus principales fortalezas y las capacidades del talento humano. Este proceso iniciara con
la elaboracién de un analisis DOFA, que permitira identificar las fortalezas, debilidades, oportunidades y amenazas que inciden
en el desarrollo de la investigacién e innovacion dentro de la institucion.

Vocacion Institucional:

La Red de Salud de Ladera E.S.E. tiene como vocacion garantizar el acceso equitativo, integral y humanizado a los servicios de
salud para la poblacién méas vulnerable del municipio de Santiago de Cali, especialmente en la zona rural. Su esencia esté en la
atencion integral, la humanizacion, la calidad, la participacion comunitaria y la mejora continua.

Esta vocacion se sustenta en los siguientes puntos:

e Creacién para la poblacion vulnerable: Fue creada en 2003 para descentralizar los servicios de salud y responder
directamente a las necesidades de la poblacion pobre y vulnerable de la ladera de Cali.

e Atencidnintegral eintegrada: Brinda atencion a las personas a lo largo de su curso de vida, abarcando desde la promocién
de la salud hasta la atencién de enfermedades, incluyendo el acompafiamiento emocional y psicoldgico.

e Calidad y humanizacion: Busca alcanzar altos estandares de calidad en sus servicios, al mismo tiempo que promueve una
atencion humanizada, caracterizada por la dignidad, la privacidad, el buen trato y la comunicacién asertiva.
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Mejoramiento continuo: Esta en constante busqueda de la mejora, implementando planes de desarrollo y estrategias para
fortalecer la prestacion de sus servicios.

Participacion social: Fomenta la participacion de la comunidad en la gestion, control y fiscalizacion de sus instituciones
para garantizar que la politica de salud sea inclusiva y efectiva.

Fortalezas Institucionales:

Cobertura en 14 de los 15 corregimientos del municipio.

Modelo de atencion con enfoque diferencial y medicina ancestral.

Telemedicina consolidada como estrategia de acceso territorial.

Certificacién ISO 9001:2015 y cultura de mejora continua.

Reconocimiento por su atencién humanizada, su gestion con poblacién migrante y su vocacion comunitaria.
Talento humano altamente comprometido, con experiencia en APS, salud mental, docencia-servicio e innovacion.

Investigaciones y alianzas existentes:

Proyecto en alianza con CIDEIM sobre Telemedicina en APS.

Estudios en Salud Mental (consumo de SPA, violencia de género, atencién a victimas).

Investigaciones en Salud mental comunitaria con Universidad del Valle e Icesi

Investigacion en curso con la Pontificia Universidad Javeriana proyecto Citobot utilizacion de la IA para identificacion de CA
cervix

Proyectos en Cuidado de la Salud con apoyo de Propacifico, PROESA e Imbanaco.

Participacion en eventos académicos y fortalecimiento del Comité de Etica en Investigacion.

Andlisis DOFA:

* Vocacién social clara y legitimada per la comunidad. * Apoyo de Minciencias y Plan Decenal de Salud Pdblica.
* Experiencia consoli a en APS y Telemedi . on  universidades y otros  actores
* Talents humano con  conocimientos  técnicos

Comunitarios. # Potencial para fortalecer la relacion decencia-servicio
= Experiencia consolidada en , servicios amigables, salud

da creciente por soluciones tecnoldgicas
Salud  Familiar/ en atencién primaria y telemedicina.

ntercultural  y * Interés nacional en temas como APS y Salud
mental que son vocacion de la ESE
. venios cia servicios con * Creciente interés institucional por la

innovacion.

para

desarrollar proyectos de investigacion

* Baja produccién cientifica publicada.
mitado tiempo del personal para

rvestigar.

* Competencia con institucicnes privadas con

infraest

* Rotacion de pers

pro =

L = el quehacer pen cultura para = Limits

siIstematzar y gocumentar experiencias
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IDENTIFICACION DE TEMAS PRIORITARIOS

Si bien la Red de Salud de Ladera E.S.E. ofrece un portafolio amplio de servicios de baja complejidad, algunos de sus
servicios mas fuertes se centran en la atencién primaria integral, la telemedicina y la atencién especializada en sus principales
IPS.

Servicios destacados

e Atencidén integral y preventiva: Su vocacidon se enfoca en la promocién de la salud y la prevencién de
enfermedades a lo largo del ciclo de vida. Esto incluye vacunacion, control materno-infantil y orientacién sobre salud
reproductiva.

e Telemedicina: Al tener la cobertura de la zona rural, la red ha fortalecido la atencién a través de la telemedicina, lo
que le permite llegar de manera mas efectiva a las poblaciones de la zona de ladera y rural, facilitando el acceso a
consultas y servicios.

e Servicios especializados en la IPS Siloé: La IPS Siloé, ubicada en la comuna 20, se destaca por ofrecer servicios
de mayor complejidad que otras sedes. Cuenta con hospitalizacion, consulta con especialistas y una sala de partos
con enfoque intercultural.

e Modelo de atencién con enfoque diferencial: La red integra conocimientos de la medicina ancestral de las
comunidades indigenas con la medicina occidental para ofrecer una atencion mas completa y respetuosa.

e Servicios de urgencias: Ofrece servicios de urgencias de primer nivel en varias de sus sedes, incluyendo la IPS
Siloé, la IPS Terrdn Colorado y el Hospital Cafiaveralejo.

e Salud mental: Aborda la salud mental con dispositivos de intervencién psicosocial y planes de prevencion y
seguimiento en entornos escolares.

A partir del diagnéstico y las preguntas orientadoras, se identifican tres grandes areas tematicas que reflejan la vocacion
institucional, las fortalezas del talento humano y las necesidades del territorio:

1. Atencién Primaria en Salud (APS).
e Eje integrador de programas de salud familiar, participacién social, enfoque diferencial y coordinacion
intersectorial.
¢ Incluye proyectos como Telemedicina, prevencion y promocion del curso de vida, y acciones de salud publica.
e Articula con los determinantes sociales y el enfoque territorial del Plan de Desarrollo.

2. Salud Mental
e Basada en la experiencia institucional en prevencion de consumo de SPA, violencia de género y atencién a
victimas.
e Busca fortalecer la investigacion en bienestar psicosocial, factores protectores y redes comunitarias de apoyo.
e Alineada con el eje de bienestar integral del Plan de Desarrollo.

3. Cuidado de la Salud
¢ Enfocada en promocién, mantenimiento y recuperacion de la salud, incluyendo cursos de vida y enfermedades
cronicas.
e Integra alianzas con Propacifico , PROESA e Imbanaco, que fortalecen la investigacién aplicada en gestién del
cuidado.
e Orientada a practicas seguras, calidad en la atencién y sostenibilidad institucional.
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e Investigaciones enfocadas en IA para deteccion, diagnostico, tratamiento de la salud y bienestar.

3. PRIORIZACION DE LAS LINEAS DE INVESTIGACION

Se aplican los criterios de pertinencia, impacto, viabilidad, experiencia y alianzas externas:

CRITERIO

VALORACION

Pertinencia institucional

Alta: totalmente alineada con la misién y vision.

Impacto social y territorial

Alta: responde a problematicas reales del territorio.

Viabilidad técnica y financiera

Media-Alta: se aprovechan recursos y alianzas existentes.

Capacidad instalada

Alta: talento humano con experiencia en APS y salud mental.

Alianzas externas

Alta: cooperacién con universidades y organizaciones aliadas.

Resultado: Se priorizan tres lineas de investigacion institucional:
Atencion Primaria en Salud (APS).

Salud Mental.

Cuidado de la Salud.

4. DEFINICION Y FORMULACION DE LAS LINEAS

LINEA DESCRIPCION OBJETIVOS ESPECIFICOS SUBTEMAS
Promueve investigaciones | ¢ Fortalecer la atencion
1 Moncion | Soe ssogias megles | temionelydot | rtemiin, sl
Primaria en familiar, telemedicina romocion revgncién familiar, salud publica,
Salud (APS) N S pr nyp S enfoque diferencial.
participacion comunitaria e | ¢  Sistematizar experiencias
intersectorialidad. exitosas.
. . e Investigar factores de
Genera evidencia para el . i . . .
fortalecimi d riesgo y proteccion. SPA, violencia de género,
2. Salud Mental orta eC|rln|ento. . €, Evaluar programas de bienestar psicosocial
estrategias psicosociales y lud tal t redes comunitarias '
de bienestar comunitario. salud mental en entornos )
educativos y laborales.
Fortalece la investigacién
en promocion, | e Investigar factores de .
mantenimiento riesgo y proteccion cursos de vida,
3. Cuidado de la recuperacion de la saludy . E ? yp ) d enfermedades cronicas,
Salud recup salg, valuar - programas @& | goqiisn del cuidado, IA
integrando practicas salud mental en entornos ;
: ) aplicada a la salud.
seguras y alianzas educativos y laborales.
estratégicas.
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TAREAS ASIGNADAS

Que Hacer

Responsable

Fecha

Préxima Reunién

Lugar:

Fecha

DIA | MES | ANO

FIRMAS (RESPONSABLE)

Elaboro el Acta: Sara Mejia Zuluaga
Cargo: Profesional Administrativo.

" Ouanparea

Responsable de Reunidn: Diana Maria Castrillén Libreros
Cargo: Lider de Gestion del Conocimiento y la Innovacion.
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